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Regulamin szkolen makijazu permanentnego

Osoby zgtaszajace chec¢ uczestniczeniawkursie powinny by¢ ogélnie zdrowe, co potwierdzaja wtasnorecznym
podpisem w oswiadczeniu umieszczonym w umowie o przeprowadzenie kursu

Po zakonczeniu kursu Masterclass Il Kursanci otrzymuja certyfikaty ukonczenia oraz zaswiadczenia MEN.
Natomiast po ukonczeniu szkolen uzupetniajacych - wytacznie certyfikaty ukonczenia kursu.

Uczestnicy kursu powinni posiadac krétkie paznokcie/tipsy i uniform oraz wtasne obuwie zamienne do pracy w
gabinecie-obowiazujedresscodewkolorze biatym-biatabluzkalub T-Shirt, biate spodnie lubleginsy.

Podczas szkolenia podstawowego Masterclass Il kursanci korzystaja ze sprzetu, igiet, barwnikdw i akcesoriow
jednorazowych nalezacych do Miedzynarodowego Instytutu Makijazu Permanentnego. Podczas szkolen
uzupetniajacych kursanci zobowigzani sa pracowac na swoich urzadzeniach i igtach.

Mozliwe jest wypozyczenie sprzetu na czas szkolenia za dodatkowa optata (koszt igiet).
Terminy szkolen z gory s ustalone, kursanci powinni do nich sie dostosowac.
Uczestnik przystepujac do kursu akceptuje niniejszy regulamin i warunki udziatu w szkoleniu.

W przypadku kiedy na szkoleniu grupowym jest mniej niz 3 kursantéw, jest ono prowadzone przez treneréw
Instytutu.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu i lokalizacji szkolenia w przypadku kiedy na szkoleniu jest
mniej niz 4 uczestnikow.

W przypadku szkolen podczas ktdrych kursanci pracuja na wiecej niz jednej modelce trener ma prawo, jesli praca
przebiega wyjatkowo wolno, zarzadzi¢, ze kursanci skoncza zabieg na pierwszej modelce, a reszte czasu
przeznacza na prace na skorkach treningowych.

Instytut nie ponosi odpowiedzialnosci za nieobecnos¢ modelek na szkoleniu. W przypadku takiej sytuacji kursanci
pracuja na skorkach treningowych lub dzielg sie modelka.
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Miedzynarodowy Instytut Makijazu Permanentnego zapewnia skrypty w jezyku polskim albo angielskim, istnieje
mozliwos¢ ttumaczenia skryptu na wskazany przez kursanta jezyk w kwocie dodatkowo ptatnej wyznaczonej
przez ttumacza.

Zasady zgtaszania reklamacji

1. Termin sktadania reklamacji - reklamacja moze by¢ wniesiona w ciagu 2 tygodni od zakonczenia
szkolenia (10 dni roboczych). Reklamacje zgtoszone po uptywie wyznaczonego terminu nie beda
uwzgledniane

2. Sposob sktadania reklamacji - reklamacja powinna by¢ zgtoszona pisemnie na adres: Aleksandra
Gorecka Instytut Makijazu Permanentnego, ul. Kubusia Puchatka 2, 75-710 Koszalin lub droga e-
mailowa na adres: manager®aleksandragorecka.com. Do zgtoszenia nalezy dotaczy¢ kopie dokumentu
potwierdzajacego zasadnos¢ reklamacji: fakture lub potwierdzenie przelewu. W przypadku nie
dotaczenia niezbednych dokumentow reklamacja zostanie uznana za niezasadna.

3. Forma zgtoszenia reklamacji - w tresci pisma lub e-maila nalezy doktadnie opisa¢ powdd sktadania
reklamacji oraz interesujacg Reklamujacego forme zadoscuczynienia.

Rozpatrzenie reklamacji przez Producenta

1. Instytutu zobowiazuje sie rozpatrzy¢ reklamacje w ciagu 10 dni roboczych od terminu przyjecia
reklamacji.

2. Instytutu moze uznac, odrzucic lub czesciowo uznac zasadnos¢ reklamacji.

3. Instytutu udziela odpowiedzi na reklamacje w ciggu 14 dni roboczych od terminu przyjecia
reklamacji w formie pisemnej.

4. W przypadku gdy udzielenie odpowiedzi na reklamacje w ciagu 14 dni roboczych jest niemozliwe
Instytut informuje Reklamujacego w ciggu 14 dni roboczych od terminu przyjecia reklamacji o
niemoznosci odpowiedzi na reklamacje w tym terminie, podajac przyczyne zwtoki oraz przewidywany
termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje, ktory nie moze przekroczyc 30 dni roboczych od dnia
przyjecia reklamacji.

5. Za termin odpowiedzi na reklamacje uznaje sie dzien wystania odpowiedzi przez Instytut.

Odwotanie sie od decyzji w sprawie rozpatrzenia reklamacji
1. Reklamujacemu przystuguje prawo do odwotania si¢ od decyzji Instytutu w terminie 14 dni
roboczych od dnia doreczenia pisma z odpowiedzia na reklamacje. Po uptywie tego terminu odwotanie
zostaje odrzucone.

Kwestie sporne rozstrzyga¢ bedzie Sad wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Instytutu.

WAZNE!!!

W celu rezerwacji miejsca na szkoleniu prosimy o wptate zadatku 20% wartosci kursu - jest to jedyna mozliwosé

dokonania rezerwacji miejsca.

W razie rezygnacji ze szkolenia zadatek przepada. Przed dokonaniem przelewu prosimy o kontakt telefoniczny badz
e-mailowy, aby potwierdzi¢ wolne miejsce na szkoleniu. W przypadku checi anulowania rezerwacji, nalezy znalez¢
inng osobe naswoje miejsce. W przypadku zaistnienia wyjatkowych okolicznosciistnieje mozliwosc przetozenia
szkolenia, na inny, ustalony przez Instytut termin.
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ZADATKIZA SZKOLENIA NIE SA ZWRACANE ZE WZGLEDU NA EPIDEMIE ANI
INNE KWESTIE ZDROWOTNE ZWIAZANE Z ROZPRZESTRZENIANIEM SIE,
KORONAWIRSA.

Pozostata czes¢ ptatnosci powinna byc¢ dokonana przelewem maksymalnie 7 dni przed szkoleniem.
DANE DO PRZELEWU KRAJOWEGO (PL):

Aleksandra Gorecka

ul. Kubusia Puchatka 2, 75-710 Koszalin

mBank, nr konta: 49 1140 2004 0000 3702 7935 3512

DANE DO PRZELEWU ZAGRANICZNEGO (EUR):
Aleksandra Gorecka

Ul. Kubusia Puchatka 2, 75-710 Koszalin

PKO BP SA oddziat w Koszalinie, ul. Mtynska 20 75-054 Koszalin
NR IBAN: PL 33 1020 2791 0000 7402 0230 2974

SWIFT: BPKOPLPW

DANE DO PRZELEWU ZAGRANICZNEGO (GBP):
Aleksandra Gorecka

Ul. Kubusia Puchatka 2, 75-710 Koszalin

PKO BP SA oddziat w Koszalinie, ul. Mtynska 20 75-054 Koszalin
NR IBAN: PL 65 1020 2791 0000 7002 0231 2973

SWIFT: BPKOPLPW

W TULE PRZ  ELEWU PROSIMYARQIMIE | NA ZWISKO, NAZWE, KURSU, TERMIN KURSU,
TEL. KONTAKTOWY.
Prosimy o przestanie potwierdzenia przelewu na adres e-mail:
manager@aleksandragorecka.com
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WARUNKI UDZIALU WSZKOLENIU

Kursant oswiadcza, ze jest zdrowy i nie ma jakichkolwiek przeciwwskazan (rowniez medycznych), aby
uczestniczy¢ w szkoleniu.

Kursantwyrazazgode naprzetwarzanie swoich danych osobowych (imie, nazwisko, adreszamieszkania, adres
e-mail, nr telefonu) przez firme Aleksandra Gorecka Europejska Akademia Szkoleniowa Miedzynarodowy
Instytut Makijazu Permanentnego Atelier Fortunata dla celdw zawarcia umowy o szkolenie i jej realizacji w celach
marketingowych. Dane sa chronione zgodnie z Ustawa z dnia 29.08.1997 R. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. Nr 133 poz.883).

Kursant oswiadcza, ze nie bedzie nagrywac przebiegu zajec¢ dydaktycznych za pomoca wszelkich urzadzen
audiowizualnychwceludalszej dystrybucji. Naruszenie tego zakazu grozi karg finansowa w wysokosci8.000 zt
(stownie: osiem tysiecy ztotych). Wykonywanie zdjec jest dozwolone.

Kursant wyraza zgode na nieodptatne udostepnianie swojego wizerunku, udokumentowanego na zdjeciach,
wykonanych przez pracownika Europejskiej Akademii Szkoleniowej/Miedzynarodowego Instytutu Makijazu
Permanentnego w trakcie prowadzenia szkolenia lub wykonywanych zabiegow w materiatach marketingowych
Europejskiej Akademii Szkoleniowej/Miedzynarodowym Instytucie Makijazu Permanentnego. Zdjecia moga byc
wykorzystywane w celach komercyjnych na stronach Europejskiej Akademii Szkoleniowej/Miedzynarodowego
Instytutu Makijazu Permanentnego i stronach z nim powiagzanych.

Zdjecia wykonywane podczas szkolenia s3 wtasnoscia firmy Aleksandra Gorecka i zostang publicznie
udostepnione na profilach spotecznosciowych Miedzynarodowego Instytutu Makijazu Permanentnego/
Europejskiej Akademii Szkoleniowej, w tym m.in. na stronie http://fb.com/elitepermanent po ukonczeniu
szkolenia. Zdjecia beda oznaczone logotypem Europejskiej Akademii Szkoleniowej/Migdzynarodowego Instytutu
Makijazu Permanentnego i tylko w takiej formie bede mogty by¢ pobrane i wykorzystywane przez uczestnikow
szkolenia.

Zleceniodawca o$wiadcza, ze nie bedzie wprowadzac zmian z zakresu obrébki otrzymanych zdjec, atakzeich
modyfikowania i kadrowania. Naruszenie tego zakazu grozi kara finansowa w wysokosci 8.000 Zt (stownie:
osiem tysiecy ztotych).

Zleceniodawca oswiadcza, ze nie bedzie rozpowszechnia¢ materiatow szkoleniowych, ktdre otrzymuje podczas
szkolenia, w celach komercyjnych/sprzedazowych osobom trzecim.
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Informacja o przetwarzaniu Twoich danych osobowych

Niniejszym informujemy Cie, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe. Szczegbty dotyczace tego znajdziesz ponize;.

Administrator danych osobowych

Aleksandra Gorecka, prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa Aleksandra Gérecka, przy ul. Kubusia Puchatka
2, 75-070 Koszalin, NIP: 8882203412, REGON: 910322127 jest Administratorem Twoich danych osobowych.

Il. Inspektor Ochrony Danych

Nie zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych.
M. Cele i podstawy przetwarzania

Twoje dane osobowe przetwarzane s3:

- wcelu promocji i reklamy ustug swiadczonych przez nas za posrednictwem naszych stroninternetowych
oraz portali spotecznosciowych m.in. takich jak facebook, instagrami inne na podstawie wyrazonej przez
Ciebie zgody (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

- wcelu zawarciaumowy nawykonanie ustugi szkoleniowej na podstawie Twojego zainteresowanianasza
oferta (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b RODO?)

- wceluwykonaniainapodstawie zawartej przez Ciebie znami umowy szkolenia (podstawa prawnaart. 6
ust. 11it. bRODO);

- w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby
wykazania faktow, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa prawnaart. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

- w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

- w celu badania satysfakcji klientow i okreslenia jakosci naszej obstugi, co jest naszym prawnie uzasadnionym
interesem (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

- wcelu oferowania Ci bezposrednio (marketing bezposredni) naszych produktow i ustug, co jest naszym
prawnie uzasadnionym interesem (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f);

V. Odbiorcy danych

Twoje dane osobowe mozemy udostepniaé nastepujacym kategoriom podmiotow:

- firmom prawniczym;

! Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s.1).
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VI.

Okres przechowywania danych

1. Twojedanepozyskanewceluzawarciaumowyszkoleniowejprzechowujemydoczasujejzawarcialub
do konca roku kalendarzowego nastepujacego po roku, w ktorym ostatni raz sie z nami
kontaktowatas/kontaktowates w sprawie jej zawarcia.

2. Twoje dane pozyskane w zawiazku z zawarciem umowy szkoleniowej przetwarzamy do konca okresu
przedawnienia potencjalnych roszczen zumowy.

3. Twoje dane zebrane w celu promocji i reklamy naszych ustug na wtasnych stronach internetowych
przechowujemy do czasu az zgtosisz sprzeciwwzgledemich przetwarzaniaw tymcelu, cofniesz zgode
lub sami ustalimy, ze sie zdezaktualizowaty.

4. Twojedanezebranewceluarchiwalnym(dowodowym)przetwarzamydokoncaokresuprzedawnienia
potencjalnych roszczen zumowy.

5. Twoje dane zebrane w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
przetwarzamy do konca okresu przedawnienia roszczen.

6. Twojedanezebranewcelubadaniasatysfakcjiklientdwiokresleniajakoscinaszejobstugi doczasu az
ustalimy, ze sie zdezaktualizowaty.

7. Twoje dane zebrane w celu oferowania Ci bezposrednio (marketing bezposredni) naszych produktow
i ustug przetwarzac bedziemy do czasu, az zgtosisz sprzeciw wzgledem ich przetwarzania wtymcelu,
cofniesz zgode, jezeli przetwarzalismy je na podstawie tzw. Zgody marketingowej, lub sami ustalimy, ze
sie zdezaktualizowaty.

Twoje prawa

Przystuguje Ci:

Prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

Prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

Prawo do usuniecia danych o ile nie naruszy to naszych prawnie uzasadnionych interesow;

Ograniczenia przetwarzania danych;

Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzanych danych:

a) Maszprawosprzeciwu przetwarzania Twoich danychw celu prowadzeniadochodzenia lub obrony
roszczen.

b) Prawo do przenoszenia danych:marketingu bezposredniego. Jezeli skorzystasz z tego prawa -
zaprzestaniemy przetwarzania tych danych w tym celu.

c) W przypadku przetwarzania danych na podstawie naszych prawnie uzasadnionych intereséw, masz
prawo do sprzeciwu. Jednakze w takim wypadku powinienes wykazac¢ nam Twoja szczegdlna
sytuacje, ktéra Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania objetego
sprzeciwem. Przestaniemy przetwarzac¢ Twoje dane w tych celach, chyba ze wykazemy, ze
podstawy przetwarzania przez nas Twoich danych sa nadrzedne wobec Twoich praw lub tez sa
nam niezbedne doustalenia,

6. Masz prawo otrzymac od nas w powszechnie stosowanym formacie nadajacym sie do odczytu
maszynowego (komputerowego) dane osobowe, ktore nam dostarczytas/dostarczytes dotyczace
Ciebie.

7. Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego: Jezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane
niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, adres: ul. Stawki 2
00-193 Warszawa

8. Prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych: W kazdej chwili masz prawo do
wycofania swojej zgody na przetwarzanie danych osobowych, ktére przetwarzamy na podstawie

ok wndeE
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Twojej zgody. Cofniecie zgody nie bedzie wptywac na zgodnos¢ przetwarzania danych osobowych,
ktérego dokonano na podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.

VII. Informacja o wymogu/dobrowolnosci podaniadanych

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy szkoleniowej.

Podanie danych osobowych w postaci wizerunku jest dobrowolne. Jednak, jesli nie podasz tych danych,
mamy prawo do odmoéwienia ustugi.

Jezeli nie podasz danych osobowych wymaganych do zawarcia umowy szkoleniowej mozemy odmowic

zawarcia umowy.
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